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Certificado de Conformidad 
con el Esquema Nacional de Seguridad 

 

Bureau Veritas Certificación certifica que los sistemas de información reseñados 
todos ellos de categoría MEDIA y los servicios que se relacionan, de: 

 

CIUDAD DE LAS ARTES Y LAS CIENCIAS, S.A. 
CIF:A46483095 

AVDA. PROFESOR LOPEZ PIÑERO, 7 – 46013 – VALENCIA - ESPAÑA 

han sido auditados y encontrados conforme con las exigencias del Real Decreto 311/2022, de 3 de 
mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ámbito de la Administración 
electrónica, según se indica en el correspondiente Informe de Auditoría de fecha: 23-07-2025 

 

Para: 
LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN QUE DAN SOPORTE A LOS SERVICIOS GESTIONADOS Y EXPLOTADOS POR CIUDAD DE LAS ARTES Y LAS 
CIENCIAS: 

• INFORMACIÓN, CONSULTA, RESERVA Y VENTA DE ENTRADAS 

• CONTROL DE ACCESO A LAS INSTALACIONES 

• GESTIÓN DE QUEJAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES 

• INSCRIPCIÓN Y GESTIÓN DE ACTIVIDADES 

• EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA (TRANSPARENCIA) 

• EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARSOLP (RGPD) 

• PROCESO DE GESTIÓN BOLSA DE EMPLEO 

• PROCESO DE NOTIFICACIÓN DE DENUNCIAS (COMPLIANCE PENAL) 
CONFORME CON EL DOCUMENTO DE CATEGORIZACIÓN Y LA DECLARACIÓN DE APLICABILIDAD VIGENTE 

CATEGORÍA 

MEDIA 

C I T A D Total Medidas 

MEDIO 

 

MEDIO 

 

MEDIO 

 

MEDIO 

 

MEDIO 

 
68 

 

 
Ubicaciones de los CPDs:  
 
 
Número del certificado: 
 

 
MICROSOFT CORPORATION 
REGION EUROPEA 
 
ES155444-1 

 

Fecha Inicial de Certificación:  
 

28-07-2025 

Fecha de concesión del certificado: 
 

28-07-2025 

Fecha de expiración: 28-07-2027 

Emitido en Madrid el día: 28-07-2025 
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